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Kalite Politikamiz;

“Daha temiz, daha yasanabilir bir diinya icin...” sloganiyla Yenilenebilir Enerji Uretim sektériiniin lider markasi
olarak, uluslararasi standartlar, yasal diizenlemeler ve ilgili mevzuatlar cercevesinde;

v" Tum sureclerde musterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini kesintisiz ve tam olarak karsilamak

v" Gelisen ve glincel teknolojileri takip ederek sistemli bir hizmet sunmak, maliyeti disirmek ve karlihg
arttirmak

v" Bakim ve isletme hizmetlerinin, musterilerimize glinimiz modern isletmecilik anlayisiyla giler yuzlQ,
adil, kusursuz ve zamaninda sunulmasini saglamak

v" Misteri memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin siirekliligini saglamak ve artirmak, hizmetin sirekli
iyilestirilmesi i¢in ¢6ziim odakli ve 6ngoriili hareket etmek

v Etkili bir liderlik, sorumlu ve katihmci bir ydnetim anlayisi ile Kalite Yénetim Sistemi’nin sartlarina
uymak, calisanlarin katihmini saglamak, kalite bilincini tesis etmek, etkinligini ve strekli iyilesmesini
saglamak

v Tedarikgi ve tedarikgilerle giivene dayal bir is birligi icinde olmak

v icinde bulundugumuz toplumun yasam kalitesini iyilestiren, cevreye saygi odakh projelere destek
vermek, gerceklestirmek ve lilke ekonomisine katkida bulunmak

v" Paydaglarimiz olan ¢alisanlarimizin bireysel hedefleri ile sirket hedefleri arasinda yon birligi saglamak
birlik ve beraberlik duygusunu gelistirmek, en st dizeyde tutmak, motivasyonu yilksek ve aidiyet
duygusu pekismis insan kaynagi olusturmak

v" Tum calisanlarimizin daha yetkin ve yeteneklerini en (st seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri

icin, mesleki egitim ve kisisel gelisim programlarini desteklemek
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