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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci; Naturel Holding A.S. ve bagli ortakliklarinin (Holding) faaliyetleri, is iliskileri ve deger
zinciri kapsaminda insan haklari Gzerindeki fiili ve potansiyel olumsuz etkileri belirlemek, 6nlemek, azaltmak
ve gidermek, insan haklarina saygiyi kurumsal yonetim anlayisinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmektir.

2. KAPSAM

Bu prosediir,
e Naturel Holding A.S. ve bagh ortakliklarini,
e (Calisanlari, yoneticileri,
e Taseronlari, tedarikgileri, is ortaklarini,
e Yerel halki, paydaslari ve etkilenen tiim taraflari kapsar.

3. DAYANAK

Bu prosedir asagidaki ulusal ve uluslararasi ¢erceveler esas alinarak olusturulmustur:
e Birlesmis Milletler is ve insan Haklari Rehber ilkeleri (UNGP)
e OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi
o |LO Sozlesmeleri
o Ulusal is hukuku ve ilgili mevzuat
e ESG, slirdirilebilirlik ve kurumsal yonetim ilkeleri
e UNGC insan Haklari Prensipleri

4. TANIMLAR ve KISALTMALAR

insan Haklari Durum Tespiti: Bir kurulusun faaliyetleri ve is iliskileri kapsaminda insan haklari (izerindeki
riskleri sistematik olarak tanimlamasi, degerlendirmesi, dnlemesi ve izleme sirecidir.

Holding: Naturel Holding A.S. ve baglh ortakliklar

5. SORUMLULUKLAR

Ust Yénetim: Siirecin uygulanmasini saglar, kaynak tahsis eder.
Surdardlebilirlik Birimi: Streci koordine eder.

IK, Satin Alma, Proje, O&M Birimleri: Riskleri tespit eder, uygular.
Tim Calisanlar: insan haklarina saygi ilkesine uygun davranir.

6. UYGULAMA

6.1 Politika Taahhiidii
e insan Haklari Politikasi yayimlanir.
e Politika tim calisanlara ve paydaslara duyurulur.

o Tedarikgilerden uyum taahhidi ahnir.
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e insan Haklariile ilgili projeler gelistirilir.

6.2 Risklerin Belirlenmesi
Asagidaki alanlarda fiili ve potansiyel riskler tespit edilir:
e Calisma kosullari (fazla mesai, licret, izin)
e Ayrimcilik ve taciz
e s saghgi ve glivenligi
e Zorla gahstirma ve ¢ocuk isciligi
e Tedarik zinciri uygulamalari
e Yerel halk Gzerindeki etkiler (6zellikle GES/JES projelerinde)

Risk belirleme yontemleri:
e Dokiiman inceleme
e Paydas gortismeleri
e Calisan geri bildirimleri
e Saha gozlemleri
o Sikayet ve bildirim kayitlar

6.3 Risklerin Degerlendirilmesi ve Onceliklendirilmesi
Belirlenen riskler asagidaki kriterlere gére degerlendirilir:
e  Etkinin siddeti
e Etkilenen kisi sayisi
e Geri dondurdlebilirlik
e Olasilik
Yuksek riskli alanlar 6ncelikli ele alinir.

6.4 Onleme ve Azaltma Faaliyetleri
e Prosediir ve talimatlarin glincellenmesi
e  Egitim ve farkindalk ¢alismalari
e Tedarikci denetimleri
e lyilestirici aksiyon planlari
e Sozlesmelere insan haklari hiikiimleri eklenmesi

6.5 izleme ve Performans Takibi
e insan haklari goéstergeleri belirlenir.
e ic denetimler ve periyodik gézden gecirmeler yapilir.
e Aksiyonlarin etkinligi izlenir.

6.6 Sikayet ve Basvuru Mekanizmalari
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e Cahsanlar ve paydaglar igin erisilebilir, gizli ve gtivenli bildirim kanallari saglanir.
o Sikayetler ayrim gdzetmeksizin ele alinir.

e Misilleme yasagi uygulanir.

6.7 Giderim ve iyilestirme

insan haklari ihlali tespit edilmesi halinde:
o Diizeltici faaliyetler baglatilir.
e Gerekli telafi ve giderim saglanir.
e Tekrarini 6nleyici 6nlemler alinir.

6.8 Raporlama ve Seffaflik
e insan haklari performansi i¢ ve dis raporlamalarda yer alir.
e YoOnetim gdzden gegirmelerinde degerlendirilir.
e Paydaslarla seffaf iletisim saglanir.

7.0 SUREKLI iYILESTIRME
Bu prosediir yilda en az bir kez gézden gecirilir, mevzuat, riskler ve kurumsal ihtiyaclar dogrultusunda
glncellenir.

8.0 REViZYON TARIHCESI

Revizyon No | Rev. Tarihi Rev. Edilen Basliklar | Agiklamalar
0.0 09.02.2026 - ilk yayin
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