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1.0 AMAC

Bu prosediriin amaci; Naturel Holding blinyesinde olusturulmus Alt Komitelerin calisma prensiplerini
belirlemektir.

2.0 KAPSAM

Bu prosediir Naturel Holding biinyesinde olusturulmus olan tiim Alt Komite Uyeleri’ni, Alt Komitelere destek
verecek birimleri, Alt Komite ¢alismalarini takip edecek yonetim faaliyetlerini kapsar.

3.0 SORUMLULUKLAR

Bu prosediiriin uygulanmasindan tiim Alt Komite Uyeleri ve Yénetimi sorumludur.

4.0 TANIMLAR ve KISALTMALAR

TANIMLAR
Alt Komite: Naturel Holding blinyesinde, holding kurumsal hedefleri, vizyon, misyon ve degerlerini esas alarak,
calismalari planlayacak, gerceklestirecek ve raporlayacak gruplardir.

KISALTMALAR

ESG: Environmental, Social, Governance (Cevresel, Sosyal, Yonetisim)
KPI: Key Performance Indicator (Anahtar Performans Gostergesi)

KY: Kalite Yonetimi

5.0 UYGULAMA
Naturel Holding blinyesinde olusturulan Alt Komiteler asagida verilmistir.
e Raporlama Alt Komitesi
e Tedarik Zinciri Alt Komitesi
o Veri Yonetimi Alt Komitesi
o Atk Yonetimi Alt Komitesi
e Cevre Alt Komitesi
e inovasyon Alt Komitesi
e Paydas iliskileri Alt Komitesi
e is Saglig ve Giuvenligi Alt Komitesi

Alt Komitelerin Kurulum Amaci:

Alt Komitelerin kurulum amaci; stirdirtlebilirligi arttirmak ve gerekli kurumsal dontisiim ¢alismalari igin takip,
arastirma, calisma, raporlama, gereklilik ve aksiyonlarin sorumlulugunu komite Uyeleri olarak Gstlenmektir.

Hazirlayan: Kontrol Eden: Onaylayan:

SURDURULEBILIRLIK ve KURUMSAL KALITE YONETICISI GENEL MUDUR
DONUSUM BASKANI

PINAR KARAMAN DEMET DIKMEN BORA BILGIN

Bu dokiiman NATUREL HOLDING in fikri malidir. Kalite Yonetimi nin yazili izni olmadan ¢ogaltilmast ve baskalarina verilmesi yasaktir.
Kontrollii olarak dagitim elektronik ortamda yapilmaktadir. Basili hali kontrolsiiz kopyadir.
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Birimler arasi is birligi ile gerceklestirilmesi gereken kurumsal déniisiim icin birimler arasi iletisim ve ortak
calismayi arttirmaktir.

Alt Komite Olusturma ve Uye Segimi:

YONETIM KURULU

Kurumsal
Riskin Erken Disiplin Jrum
Saptanmasi Yénetim

Komitesi FREE
Komitesi Komitesi

Siirdiiriilebilirlik Denetim
Komitesi Komitesi

Paydas Iliskileri Veri Yonetimi
' Alt komitesi | Alt komltesi ) Alt Komitesi |\ Alt komitesi |
1
Raporlama Atik Yénetimi Tedarik Zinciri Zﬁﬁ::

\ Alt komitesi ) \ Alt komitesi B Alt komitesi / \ Alt Komitesi /

Alt Komiteler olusturulurken; Naturel Holding’in kurumsal hedefleri, vizyonu, misyonu ve degerleri esas alinir.
Naturel Holding’in ana faaliyet konulari hakkinda; uyum ve adaptasyonu gelistirme, iyi uygulamalari holding
blinyesine katma, ESG Kriterlerini uygulama amaglanmaktadir.

Alt Komiteler ve lyeleri Strdirilebilirlik ve Kurumsal Dontsim Baskanhgi tarafindan belirlenir. Belirlenen Alt
Komiteler ve lyeleri Genel Midlr'Gin onayina sunulur. Genel Midir varsa kendi gorislerini de ekler,
komiteleri ve Uyelerini onaylar.

Uye segilirken kisinin mesleki deneyimi, Naturel Holding’deki gérevi, liye olacagi alt komite ile ilgili bilgi birikimi
ve komiteye saglayabilecegi katki dikkate alinir.
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SURDURULEBILIRLIK ve KURUMSAL KALITE YONETICISI GENEL MUDUR
DONUSUM BASKANI

PINAR KARAMAN DEMET DIKMEN BORA BILGIN

Bu dokiiman NATUREL HOLDING in fikri malidir. Kalite Yonetimi nin yazili izni olmadan ¢ogaltilmast ve baskalarina verilmesi yasaktir.
Kontrollii olarak dagitim elektronik ortamda yapilmaktadir. Basili hali kontrolsiiz kopyadir.
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Belirlenen Alt Komiteler ve Uyeleri Strdirtlebilirlik ve Kurumsal Dénisiim Baskanhgi tarafindan ilgili kisilere
bildirilir.

Alt Komitelerin Sorumluluklari:

e Naturel Holding’in surdurilebilirlik hedefleri ile entegre olan kurumsal hedefleri ve ESG kriterlerinin
holding yonetim sistemlerine entegrasyonuna yonelik calismalar yapar.

o Sadece kararlarn desteklemekten degil, ayni zamanda kurumsal stratejilerin uygulandiginin
koordinasyonu, kontroli ve raporlanmasindan da sorumludur.

e Ayda en az bir defa toplanir.

o Eksikleri, gerekli aksiyonlari ve aksiyonlara yonelik ilerlemeleri tespit eder.

o Hedeflere yonelik iyilestirmeler icin diger alt komiteler, operasyonel béliimler arasinda gerekli iletisimi

ve is birligini tesis eder

En iyi uygulamalar icin énerilerde bulunur

Politika, yonetmelik ve siireglerdeki gerekli degisiklik ve iyilestirmeleri énerir.

Kuruma uygun ¢ozimler gelistirmek icin gereklilikleri ve biitgeyi tespit eder.

Gerekli kararlari almak icin Genel Miidiir ve icra Komitesi’ne her ayin 1. giinii aylik yazili rapor sunar.

Gerektiginde alt komite igin bir yonetici veya sozcu belirler

Alt Komite Hedeflerinin Belirlenmesi:

Olusturulan her Alt Komite dncelikli olarak komitenin hedeflerini belirler. Hedefler bu prosediirde yer alan Alt
Komite Calismalari konularini baz alacaktir. Hedefler belirlenirken Alt Komiteler asagidaki kriterleri dikkate alir:

e Kurumsal Degerler

e Surdurilebilirlik hedefleri

e ESG Kriterleri

e Risk yonetimi

e Kanun ve yonetmelikler

e Eniyi uygulamalar

e Finansman / Bitce

Belirlenen hedefler;
e Acik ve net olmaldir.
e Olgilebilir olmahdir.
e Gergeklestirme siresi belirlenmelidir.
e Ne siklikla ve ne zaman dlgllecegi belirtilmelidir.
e Sorumlusu belirlenmelidir.

Alt Komiteler hedef belirlerken esas alacaklari ESG Kriterlerini, Strdurulebilirlik Baskanhgindan temin
edeceklerdir.
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Hedefler Alt Komite lyelerinin ortaklasa ¢alismasi ile belirlenir ve FR.ALT.001 Alt Komite Hedefleri ve Takip
Formu ile kayit altina alinir. Belirlenen hedefler Genel Miidir’'iin onayina sunulur. Genel Midir varsa
gorislerini belirtir, onaylar veya ret eder. Genel Midur gorisleri dogrultusunda hedefler glincellenir ve tekrar
onaya sunulur.

Alt Komite Calismalar::

Alt Komiteler belirledikleri onaylanmis hedefler dogrultusunda calismalarina baslar. Calismalarini yaparken
ihtiyac duyabilecekleri bilgi ve belgeleri tim organizasyonel birim ve yoneticilerden temin eder. Alt Komiteler
hedeflerine yonelik risklerini zamaninda belirler ve bu riskleri yonetir.

Alt Komiteler hedeflerine yonelik ¢alismalarini yaparken komitenin konusuna bagh olarak yerel ve yabanci
rakip ve 6nci firmalarin ne ve nasil yaptiklarini arastirir. Mevcut durumu daha iyiye tasiyabilecek tespit edilen
uygulamalari Naturel Holding’e uyarlamaya ¢alisir.

Raporlama Alt Komitesi:

Bunlarla sinirli olmamak ve sirekli gelistiriimek sarti ile,

o Gerekli kanun ve yonetmeliklerin belirledigi yikimlilikleri kapsaminda, halka agik 3 bagh ortakligin
yatirimci sunumu, kurumsal sunum, kurumsal brosir, bagimsiz denetim raporu, Yillik Rapor, Sirdurulebilirlik
raporu, ESG raporu, UNGC raporlamasi gereksinimleri kapsaminda gerekli ve tim raporlar ile tutarli olan
icerigin olusturulmasi siirekli glincellenmesi ve raporlarin ve sunumun tasariminin gelistirilmesi

e Gerekirse tim raporlarin bagimsiz denetimi icin gerekli zaman tablosunun olusturulmasi ve biit¢enin
belirlenmesi

e Raporlama déneminden 6nce yil boyunca diger Alt Komiteler'den gerekli tim bilgi ve verilerin (hedefler,
gerceklesme) agiklamalari ile temin edilmesi

e Raporlama / bagimsiz denetim / tasarim zaman tablolarinin koordine edilerek ve yayinlanmadan 6nce
yonetimden gerekli kontrol ve onaylarin alinmasinin saglanmasi

e T birimi ile gerekli raporlamalarin dijitallesmesi icin is birligi igcinde galisiimasi

e Raporlamalar igin gerekli kanuni ve yonetmeliksel degisikliklerin takibi ve gerekli giincelleme ve
gelistirmelerin yapilmasi

o Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttiriimasi

e Yeni uygulamalarin iyi ¢alistiginin strekli takibi, aksaklklarin, risklerin aylik bazda ¢6zimleri ile birlikte
raporlanmasi

Tedarikgi Zinciri Alt Komitesi:

Bunlarla sinirl olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,
Hazirlayan: Kontrol Eden: Onaylayan:
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e ESG gereksinimleri kapsaminda tedarikgi zinciri stirdirilebilirliginin stirekli olarak iyilestirilmesi

o Tedarikgi iliskilerinin strekli gelistirilmesi

e Online web lzerinden tedarikgi ise alim platformunun kurulmasi

e Tedarikgi egitimlerinin diizenlenmesi ve sirdirdlebilirlik ile ilgili bilinglendirilmesi

o Tedarikgi anketlerinin diizenlenmesi, yénetimi ve sonuglarinin raporlanmasi

o Gerekli dijital ve IT ihtiyaglarinin belirlenmesi ve temin edilmesi igin IT ile is birligi icinde galisiimasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttiriimasi

o Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi calistiginin strekli takibi ve aksakliklarin, risklerin aylik bazda ¢éztimleri ile birlikte
raporlanmasi

Veri Yonetimi Alt Komitesi:

Bunlarla sinirli olmamak ve sirekli gelistiriimek sarti ile,

e ESG gereksinimleri kapsaminda E-arsiv faaliyetlerinin ylritilmesi

e Bagimsiz denetim raporu, Yillik Rapor, Stirdirilebilirlik Raporu, ESG Raporlamasi ve KPI raporlamalarinin
ERP sistemi ile entegrasyonunun saglanmasi

e Daha iyi veri yonetimi icin gerekli teknik alt yapi ve danismanlik ihtiyaclarinin belirlenmesi ve saglanmasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttirilmasi

o Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi calistiginin strekli takibi ve aksakliklarin, risklerin aylik bazda ¢6ziimleri ile birlikte
raporlanmasi

Atik Yonetimi Alt Komitesi:

Bunlarla sinirl olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,

e KY, ESG gereksinimleri kapsaminda ofis ve sahadaki kagit, cam, plastik, e-atik, kimyasal atiklarin gerekli
olgum ve belgelendirme ile yonetilmesi

e Mevzuata uygun olarak gerekli kanuni ve idari basvurularin yapilmasi, izinlerin alinmasi

e Atik yonetim sistemlerinin sirekli iyilestirilmesi ve atik yénetiminin azaltiimasina yodnelik hedeflerin
belirlenmesi ve buna uygun aksiyon ve projelerin gelistirilmesi ve Ust yonetime sunulmasi

e Raporlar igin gerekli bilgilerin ERP sistemi Gzerinden saglanmasi amaciyla IT ile is birligi icinde calisiimasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttirilmasi

o Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi calistiginin strekli takibi ve aksakliklarin, risklerin aylik bazda ¢6ztmleri ile birlikte
raporlanmasi
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Cevre Alt Komitesi:

Bunlarla sinirlh olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,

o KY, ESG gereksinimleri kapsaminda Enerji verimliligi hedeflerinin belirlenmesi ve ydnetiminin yapilmasi

o (Cevresel etki, biyogesitlilik, karbon ayak izi, zararli emisyon, karbon sertifikasyon dlglimleri ve hedeflerinin
yonetilmesi, gerekli verilerin toplanmasi, saklanmasi ve gerektigi sekilde raporlanmasi

e Raporlarin iretilmesi igin Uglincl taraf danismanlarla birlikte galisiimasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttiriimasi

e Karbon ayak izi hesaplamasi icin gerekli etkin ve verimli veri raporlama sistemlerin olusturulmasi

e Raporlar i¢in gerekli bilgilerin ERP sistemi Gzerinden saglanmasi amaciyla IT ile is birligi icinde calisiimasi

e Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi calistiginin strekli takibi ve aksakliklarin, risklerin aylik bazda ¢6ztimleri ile birlikte
raporlanmasi

inovasyon Alt Komitesi:

Bunlarla sinirl olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,

e ¢ paydaslardan, dis paydaslardan, Sustaintech’den ve paydas networklerinden gelecek inovasyon fikir ve
projelerinin on degerlendirilmesi

e Sirket tarafindan yatirnm yapilabilecek ve kulucka hizmeti verilebilecek iklim teknolojileri fikirlerinin
belirlenmesi ve analizi

o iklim teknolojileri ve inovasyon odakli sosyal ve itibar projeleri gelistirilmesi ve is birlikleri icin paydaslar ile
gorusmelerin yapilmasi

Paydas iliskileri Alt Komitesi:

Bunlarla sinirl olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,

e ESG gereksinimleri kapsaminda i¢ ve dis paydaslarla iliskilerin gelistirilmesi

e Satis sonrasi musteri iligskilerinin gelistirilmesi

e Misteri memnuniyeti politikasinda uluslararasi standartlarin gelistiriimesi

e Misteri memnuniyet anketlerinin diizenlenmesi

e Calisan memnuniyeti anketlerinin organize edilmesi, bulgulara yonelik aksiyonlarin alinmasi icin raporlar
sunulmasi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttiriimasi

o Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi calistiginin stirekli takibi ve aylik bazda ¢oziimleri ile birlikte raporlanmasi
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is Saghg ve Giivenligi Alt Komitesi:
Bunlarla sinirlh olmamak ve siirekli gelistiriimek sarti ile,

o KY, ESG gereksinimleri kapsaminda deger zincirinde yer alan is saghgi ve glvenligi konularinin strekli
iyilestirilmesi ve iyilestirmeye yonelik projeler gelistirilmesi

e Uciinci taraf firmalarin yonetilmesi

e 3. taraf firmalardan alinan hizmet kalitesinin arttiriimasi

e Hedeflere yonelik diger tim yeni aksiyonlarin tespiti, tekliflerin alinmasi, biitce olusturulmasi ve Ust
yonetim kararina sunulmasi

e Yeni uygulamalarin iyi ¢alistiginin stirekli takibi ve aylik bazda ¢éziimleri ile birlikte raporlanmasi

6.0 KAYITLAR
FR.ALT.001 Alt Komite Hedefleri ve Takip Formu

7.0 REViZYON TARIHCESI

Revizyon No | Rev. Tarihi Rev. Edilen Basliklar Agiklamalar
00 19.11.2024 - ilk Yayin
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