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KALİTE YÖNETİM 
 

DEMET DİKMEN 

İÇ DENETİM 
 

VOLKAN AKSAKAL 

GENEL MÜDÜR 
 

BORA BİLGİN 

Bu doküman NATUREL HOLDİNG’in fikri malıdır. Kalite Yönetimi’nin yazılı izni olmadan çoğaltılması ve başkalarına verilmesi yasaktır. 

Kontrollü olarak dağıtım elektronik ortamda yapılmaktadır. Basılı hali kontrolsüz kopyadır. 
 

 

 

Süreç Adı Risk Yönetimi 

Süreç Tipi Yönetsel 

Sürecin Amacı Olası problemlerin oluşmadan önce tanımlanması, 

olasılık ve etkilerinin belirlenmesi. 

Hedeflere erişilmesindeki olumsuz etkilerinin 

önlenmesi veya azaltılması için faaliyetlerin 

planlanması, uygulanması ve izlenmesi. 

Süreç Sahibi İç Denetim Müdürü 

Süreç Paydaşları Yönetim Kurulu-Riskin Erken Saptanması Komitesi 

Tüm Çalışanlar 

Girdiler Çıktılar 

Holding faaliyetlerinden kaynaklanan endişeler Yönetilen riskler 

Süreç Performans Kriteri Hedef Eşik Değer 

Önleyici faaliyetler sonucu kapatılan risklerin oranı Min %25 

Önleyici faaliyetler sonucu etkisi ve olasılığı azalan 

risklerin oranı 

Min %65 

Gerçekleşerek kapatılan risklerin oranı Mak %10 

Süreç Dokümanları 

POL.RSK.001 Risk Politikası 

PR.RSK.001 Risk Yönetimi Prosedürü 

FR.RSK.001 Risk Listesi 

FR.RSK.002 Önleyici Faaliyet Formu 

FR.RSK.003 Risk Kataloğu 

Kaynaklar (Çalışma Ortamı, Ekipman, Bilgi) 

Ofis ve hibrit çalışma ortamı, ofis araçları, dokümantasyon 

 

 

REVİZYON TARİHÇESİ 

 

 

 

 

Revizyon No Rev. Tarihi 
Revize Olan 

Paragraf(lar) /Madde 
Açıklama 

0.0 24.12.2024 - İlk Yayın 

    



Gizlilik  Tasnif Dışı 

RİSK YÖNETİMİ SÜRECİ 

 
Doküman No SR.RSK.001 

İlk Yayın Tarihi 24.12.2024 

Revizyon No  0.0 

Revizyon Tarihi  

Sayfa No 2/2 

 

Hazırlayan: Kontrol Eden: Onaylayan: 

KALİTE YÖNETİM 
 

DEMET DİKMEN 

İÇ DENETİM 
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Kontrollü olarak dağıtım elektronik ortamda yapılmaktadır. Basılı hali kontrolsüz kopyadır. 
 

 

 

SÜREÇ İŞ AKIŞI 

 

 

 

Risk Yönetim Planı

YK Onayı

Risk Listesi

Kurumsal Risk 
Yönetimi 

Planlaması

Risk 
Tanımlama

Risk Analizi
Olasılık ve Etki 

Belirleme

Azaltma 
Planları ve 

Tepki 
Belirleme

Risklerin 
İzlenmesi ve 

Kontrolü

Kurumsal Süreç 
Yönetimi

Performans 
Verileri

Tüm Süreçler Endişeler

 
 
 


